Silber Software AB

Hantverkargatan 78, SE-112 38 Stockholm, Sweden.
Phone: +46 8 545 702 20, Fax: +46 8 545 702 39

info@silbersoftware.com, www.silbersoftware.com

Silber Software stérker positionerna inom flygindustrin

Nytt system for projekthantering gav
Saab Nyge Aero AB battre planering
och mer engagerad personal

Saab Nyge Aero AB har fitt en mer sammanbdllen projekthantering och
dessutom bittre formdga att mota variationer i efterfrdagan. Samtidigt har
varje arbetsgrupp fatt storre majlighet att se den egna rollen i foretaget.
Forindringarna kom nir Saab Nyge Aero implementerade SilberPlan frin
den svenska mjukvaruspecialisten Silber Software. Investeringen var nod-

viindig for att méta marknadens dkade krav pa kvaliterssiikring och kvalitet.

Foretaget har lejonparten av sin verksamhet i Nyképing och arbetar i
huvudsak med service och underhéll samt modifiering och kundanpass-
ning av flygplan och helikoptrar. Dessutom bedriver man mélflygverk-
samhet pd uppdrag av sévil den svenska som av utlindska forsvarsmakter.
Saab Nyge Aero AB ir heligt av Saab och har cirka 110 medarbetare, de
flesta i Nykoping men man har dven personal i Ljungbyhed. Omsittningen
dr ca 200 miljoner per ar.

Projekten omfattar alltifrdn enkla rutinreparationer som bara tar nigon
timme till omfattande ombyggnader och modifieringar som pagar i flera
mdnader.

— Eftersom vi arbetar med service, underhall och anpassningar av flyg-
plan och helikoptrar stills det mycket stora krav pa kvalitetssikring i alla
processer. En viktig del i den kvalitetssikringen #r ocksd att kunna halla sig
inom givna tids- och kostnadsramar. Sedan vi valde att satsa pa SilberPlan
har vi betydligt bittre kontroll pa varje enskilt projeke fran forsta plane-
ring till uppfoljning och efterkalkyler, siger Carl-Fredrik Hammarbick,
ckonomichef pa Saab Nyge Aero AB.

Med SilberPlan f6ljer ocksa Silber Time som inledningsvis fungerar som
ett fristdende komplement till det befintliga tidrapporteringssystemet. De
forfinade analysinstrumenten i de nya verktygen har givit ordet prognoser
en helt ny dimension. De 4r numera betydligt mer langsiktiga 4n tidigare
och om prognoserna pekar mot en forvintad svacka i framtiden sitter man
tidigt marknadsf6rarna pa sparet for att séka nya uppdrag.

— Det ger oss storre stabilitet och vi kan bittre kinna av liget pa mark-

naden, siger Carl-Fredrik Hammarbick.
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Varje arbetsorder kan hanteras som ett enskilt projekt inom ramen f6r
det storre projekt som den ingér i. De planeras ocksd in med stor fram-
forhéllning. Det ger en detaljerad information om hur arbetet fortskrider
och hur man ligger till ifriga om den 6vergripande planeringen. Samtidigt
fir varje medarbetare en tydlig bild av sina arbetsuppgifter, bade i ditid,

i nutid och i framtid. Det har visat sig leda till oviintade, men positiva,
psykologiska effekter.

— Alla berérda funktioner och grupper ser sina egna roller tydligare och
jag upplever patagligt att manga fler kiinner storre delaktighet och dirmed
ocksé tar dnnu storre ansvar in tidigare. Det dr inget som vi direkt kan
virdera i pengar, men i det stora perspektivet ser jag det som ett nirmast
ovirderligt bidrag till kvalitetssikringen i foretaget, siger Kenneth Mans-
son, projektledare pd Saab Nyge Aero AB.

— Det kiinns utmanande och spinnande att vira produkter bidrar till
att forbittra kvalitetssikringen inom ett s tekniskt kinsligt omrdde som
service och underhill av flygplan och helikoptrar. Att man dessutom finner
vinster pa det psykologiska planet 4r mycket intressant. Det visar att kopp-
lingen mellan vil fungerande I'T-hjilpmedel for projekt- och tidsplanering
verkligen betyder nigot f6r alla minniskor i organisationen. SilberPlan
och SilberTime arbetar helt integrerat med varandra och nir de péverkar
arbetssituationen si pétagligt positivt som hos Saab Nyge Aero ir det ett
kvitto pd att det vi erbjuder verkligen &r i verksamhetens och minniskor-
nas tjinst, siger Johan Jacobson, VD f6r Silber Software AB
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